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l. Tell

TARIFE UND TARIFBESTIMMUNGEN
fur den StralRenbahn- und Autobusverkehr

1. Allgemeines, Einzel- und Mehrfahrtenkarten

Jeder, der die Fahrzeuge oder Anlagen des Verkehrsunternehmens benutzt,
unterwirft sich damit diesen Tarifbestimmungen und ist verpflichtet, sich je
nach Art des benitzten Fahrausweises vor oder unmittelbar nach Antritt der
Fahrt von der Gultigkeit seines Fahrausweises zu Uberzeugen bzw. diesen
entsprechend den Tarifbestimmungen ordnungsgemafld zu entwerten bzw.
entwerten zu lassen.

Der Fahrpreis (zivilrechtlicher Kaufpreis) kann durch den Erwerb eines der im
folgenden angefuhrten Fahrausweise entrichtet werden, wobei der Kaufpreis,
aul3er in den Fallen, in denen vor Antritt der Fahrt eine je nach Zeitkarte gulti-
ge Wertmarke erworben wurde, aus dem Preis der Einzel- bzw. Mehrfahrten-
karte, sowie den unter I. Teil, Punkt 5. genannten Zuschlage besteht.

Die GRAZ AG Verkehrsbetriebe, behalten sich vor, Inhaber von Zeitkarten
vom weiteren Bezug der Zeitkarten auszuschlief3en, wenn grober Missbrauch
mit den Zeitkarten bzw. an den Einrichtungen der Verkehrsbetriebe vorliegt
(siehe Ill. Teil, Beférderungsbedingungen).

2. Am Fahrzeug verkaufte Einzelfahrscheine

Als Altersnachweis wird eine Schilerkarte gem. I. Teil anerkannt sowie jeder
amtliche Lichtbildausweis.

Kinder bis zum vollendeten 6. Lebensjahr werden in Begleitung gratis befér-
dert, je Begleitperson jedoch héchstens zwei Kinder.
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Kinder und Jugendliche bis zum vollendeten 15. Lebensjahr kdnnen die Stra-
Renbahnen und Autobusse wéahrend der Sommerferien unentgeltlich benit-
zen (Freifahrt).

Fur die Beférderung eines Hundes oder kleinen Tieres ist, soweit zur Beforde-
rung zugelassen, derselbe Fahrpreis wie fur Kinder und Jugendliche bis zum
vollendeten 15. Lebensjahr zu entrichten. Nicht betroffen sind Kleintiere, wenn
sie in Behaltnissen untergebracht sind. Aul3erdem gelten die Bestimmungen
des lll. Teiles, Beférderungsbedingungen.

Kostenlos befordert werden Rollstiihle (Krankenfahrstiihle), Kinderwagen so-
wie Gepéackssticke.

3. Handy Ticket
Allgemeines, Bestellung, Ausgabeform

Als Zeitkarte gilt auch eine im Weg des Mobile - Ticketing erworbene Fahrbe-
rechtigung. Im Weg des Mobile - Ticketings werden folgende Zeitkartenkate-
gorien ausgegeben:

single - ticket (60-Minuten-Karte)
day - ticket (24-Stunden-Karte)

Die Zeitkartenbestellung ist fir jeden Kunden eines Osterreichischen Mobil-
funkbetreibers nutzbar und wird durch Absenden einer Kurznachricht (SMS)
mit einem fur die jeweilige Zeitkartenkategorie spezifischen Text an die Tele-
fonnummer ,,0828 20 200" eingeleitet. Der Kunde erhalt ebenfalls mittels SMS
ein Angebot uUber Zeitkarte und Fahrpreis, welches vom Kunden mittels SMS
zu bestatigen ist. Die jeweils auf dem Display des Mobilfunkgerates (Handys)
des Kunden ablesbare Bestéatigungs-SMS gilt als Zeitkarte, insbesondere die
verkodierten Fahrausweisangaben. Ein Fahrtantritt ist erst nach Erhalt der
Bestatigungs - SMS zulassig.

Fahrpreis

Der Fahrpreis ist fur Al-, Orange-, T-Mobile- und Telering-Vertragskunden
tber Ihre Mobilfunkrechnung zu begleichen. Bei Vertragskunden anderer Mo-
bilfunkanbieter, sowie bei Wertkartenkunden und Businesskunden aller Mobil-
funkanbieter im Wege der paybox - Rechnung zu bezahlen. In diesem Fall ist
ein Vertragsverhaltnis zur paybox Austria AG erforderlich. FUr Mobile-Tickets
wird keine Fahrpreiserstattung geleistet.



Berechtigung, Kontrolle

Das Mobile-Ticket ist nur fur den berechtigten Inhaber des verwendeten Han-
dys sowie die allenfalls mit ihm gemeinsam reisenden Personen gultig und
nicht Gbertragbar. Eine Manipulation oder Weiterleitung der Bestatigungs-
SMS ist untersagt. Eine manipulierte oder weitergeleitete Bestatigungs-SMS
gilt als ungultiger Fahrausweis.

Das Handy ist bei Aufforderung durch ein Kontrollpersonal vorzuweisen und
auszuhandigen. Weiters ist auf Aufforderung die Nummer des verwendeten
Handys bekannt zu geben. Die Kontrolle erfolgt erforderlichenfalls auch durch
fernmindliche oder im Wege der mobilen Datenlbertragung vorgenommene
Uberprufung der verkodierten Fahrausweisangabe. Fehler im Handy-Betrieb
(z.B. mangelnde Versorgung des Mobilfunkbetreibers, leere Akkus, Bedie-
nungsfehler) liegen in jedem Fall in der Einflusssphare des Kunden und ge-
hen daher zu dessen Lasten. Ist aufgrund derartiger Fehler der Erhalt oder
das Vorweisen einer giltigen Bestatigungs-SMS nicht maoglich, gilt der Fahr-
gast als Fahrgast ohne gultigen Fahrausweis.

»oingle -Ticket* (60-Minuten-Karte)

Dieses berechtigt zu beliebig vielen Fahrten auf GVB-Linien innerhalb eines
Zeitraumes von 60 Minuten ab Erhalt des Bestatigungs-SMS. Die zur Einlei-
tung der Bestellung notwendige SMS hat folgenden Text aufzuweisen: G*S*1
(Gultigkeit: Graz*Kartenart:S oder Single* - optional - Anzahl:1oder mehr). Pro
Vertragsabschluss kdnnen maximal 6 Karten gelést werden. Spatestens zehn
Minuten vor Ablauf lhres Singletickets erhalten Sie eine SMS; dann kdénnen
Sie das Singleticket auf 24 Stunden verlangern und zahlen dabei einfach den
Differenzpreis. Auf das Vertragsverhaltnis sind ab Einlangen der Bestéatigungs
- SMS die Bedingungen und der Tarif des day-ticket anzuwenden.

.Day -Ticket" (24-Stunden-Karte)

Dieses berechtigt zu beliebig vielen Fahrten auf GVB-Linien fur die Dauer von
24 Stunden. Die zur Einleitung der Bestellung erforderliche SMS hat folgen-
den Text aufzuweisen: G*D*1 (Gultigkeit: Graz*Kartenart:D oder Day* - optio-
nal - Anzahl:1oder mehr). Pro Vertragsabschluss kdnnen maximal 6 Karten
geldst werden.



Die nachstehend genannten 6-Fahrtenkarten berechtigen zur Benutzung aller
Stral3enbahn- und Autobuslinien und missen durch die in den Betriebsmitteln
installierten Entwerter ordnungsgemal entwertet werden.

Grazer 6-Fahrtenkarte fir Erwachsene Euro 10,00

Grazer 6-Fahrtenkarte Euro 5,00
fur Kinder bis zum vollendeten 15. Lebensjahr

5. Anschluss-Kombi-Fahrscheine

Diese werden im Rahmen von Tarifibereinkommen mit anderen Verkehrsun-
ternehmen ausgegeben. Anschluss-Kombi-Fahrscheine erhalten erwachsene
Fahrgaste, die von Autobuslinien anderer Unternehmen umsteigen, gegen
Vorweis eines Erwachsenen-Fahrscheines jenes Unternehmens, mit dem ein
TarifUbereinkommen abgeschlossen wurde.

Diese verbilligten Anschluss-Kombi-Fahrscheine sind nur in Verbindung mit
dem Erwachsenen-Fahrschein des anderen Verkehrsunternehmens guiltig
und haben dieselbe Giltigkeit wie die Einzelfahrscheine bzw. Mehrfahrtenkar-
ten geman I. Teil, A. 1.) und 2.), berechtigen also auch zum weiteren Umstei-
gen gemald den Tarifbestimmungen und Beférderungsbedingungen.

Die Einsteigeberechtigung (Linien und Haltestellen) ist Bestandteil des jewei-
ligen Tarifibereinkommens.

Anschluss-Kombi-Fahrschein Euro 1,20

6. Berufstatigen-Wochenkarten
Unselbstandig, sozialversicherungspflichtige Berufs tatige

Als Unselbstandig, sozialversicherungspflichtige Berufstatige, gelten jene
Personen, welche durch Dienstgeberbestatigung nachweisen, dass ihr Brutto-
Monatseinkommen nicht mehr als Euro 2.115,00 betragt, fur jedes Kind, fur
welches die staatliche Kinderbeihilfe bezogen wird, erhdht sich dieser Betrag
um die jeweilige staatliche Kinderbeihilfe.

In das Brutto-Monatseinkommen werden nicht eingerechnet:
a) die staatliche Kinderbeihilfe, die Wohnungsbeihilfe,

b) das 13. Monatsgehalt (Urlaubsgeld) und das 14.Monatsgehalt (Weih-
nachtsgeld)

C) die gesetzlichen Sozialversicherungsbeitrége. Jedoch sind sonstige
Sonderzahlungen oder Zuwendungen bei Angestellten mit einem 12tel
des Jahresbezuges in Rechnung zu stellen.

Den vorangefuhrten lohnsteuerpflichtigen Lohn- und Gehaltsempfan-
gern sind jene gleichzustellen, deren Einkommen nach der Lohnsteuer-
tabelle lohnsteuerfrei ist. Bezieht ein Dienstnehmer Einkommen aus
mehreren Dienstverhaltnissen, so kann er die Berufstatigen-
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Wochenkarte nur dann beziehen, wenn sein Gesamt-Brutto-
Einkommen die oben angefuhrten Ansétze nicht Gbersteigt. Der Benut-
zer einer Berufstatigen-Wochenkarte erméchtigt die GRAZ AG Ver-
kehrsbetriebe, in seinen Lohn- und Gehaltsnachweis beim Dienstgeber
Einsicht zu nehmen.

Selbststandig Berufstatige

Selbststandig Berufstétige, die durch Einkommensteuerbescheid nachweisen,
dass ihr Brutto-Jahreseinkommen Euro 25.380,00 nicht Ubersteigt, wozu pro
Kind die jeweilige staatliche Kinderbeihilfe kommt, werden analog den un-
selbstandig Berufstatigen behandelt.

Allgemeine Bedingungen

Uberschreitet bei einem Inhaber einer Berufstatigen-Wochenkarte das Ein-
kommen die fur die Bezugsberechtigung maRgebliche Grenze, dann ist der
Inhaber der Berufstatigen-Wochenkarte zu ihrer unverziglichen Rickgabe an
das Mobilitatszentrum verpflichtet. Die Rickgabe der Karte hat auch im Falle
der Losung des Dienstverhéaltnisses, oder wenn vom Karteninhaber keine Be-
nitzung mehr gewinscht wird, zu erfolgen. Die GRAZ AG Verkehrsbetriebe,
behalten sich vor, fur widerrechtlich benltzte Berufstatigen-Wochenkarten
den vollen Fahrpreis und den entsprechenden Zuschlagstarif nachzufordern.

Die Berufstatigen-Wochenkarten werden im Mobilitdtszentrum, der GRAZ AG
Verkehrsbetriebe, Jakoministral3e 1, ausgestellt. Fur die Ausstellung einer Be-
rufstatigen-Wochenkarte ist ein Passbild aus jlingster Zeit und eine Dienstge-
berbestatigung abzugeben, aus welcher der letzte Monatsbruttobezug ohne
staatliche Kinderbeihilfe und ohne gesetzliche Sozialversicherungsbeitrage,
die Wohnadresse und die Adresse des Arbeitsplatzes ersichtlich sind. Der Be-
rechtigungsnachweis zum Bezug der Wochenwertmarken ist auf 12 Monate
beschrankt. Der letzte Gultigkeitstag ist auf der Karte (Berechtigungswertmar-
ke) ersichtlich. Die Verlangerung kann jeweils ein Monat vor Ablauf der Gul-
tigkeit unter denselben Voraussetzungen wie beim erstmaligem Erhalt der
Karte erfolgen.

Geblihr fur die Ausstellung Euro 5,00

Berufstatigen-Wochenkarten gelten von Montag bis Sonntag taglich nur fur
die Fahrt von der Wohnung zur Arbeitsstéatte und zurick auf der gleichen kur-
zesten Strecke wie auf der Karte angegeben.

Die Benltzung mehrerer Linien ist auf dieser Strecke nur dann gestattet,
wenn das Fahrziel mit einer Linie nicht erreicht werden kann. Muss zur Errei-
chung des Fahrzieles umgestiegen werden, so ist dies nur so oft gestattet, als
es unbedingt notwendig ist. Ist ein Umsteigen notwendig, so kann dies an je-
der Stelle der angegebenen Strecke erfolgen. Berufstatigen-Wochenkarten
gelten nur, wenn sie mit einer fur die Kalenderwoche gultigen Wertmarke ver-
sehen sind, auf der die Nummer der Wochenkarte mit Kugelschreiber einge-
tragen werden muss. Die Wertmarken mussen auf der Karte fest aufgeklebt
sein.
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Berufstatigen-Wochenkarten mit nicht fest aufgeklebter Wertmarke sind un-
gultig und werden vom Fahrpersonal oder Kontrollorgan eingezogen.

Jeder Berufstatigen-Wochenkartenbenutzer ist verpflichtet, dem Fahrpersonal
oder Kontrollorgan seine Berufstatigen-Wochenkarte vorzuweisen und auf
Verlangen zur Uberpriifung auszuhandigen.

Zwei Kinder bis zum vollendeten 6. Lebensjahr haben in Begleitung freie
Fahrt.

Berufstatigen-Wochenkarte von Montag - Sonntag Euro 10,60

7. Grazer Wochen-, Monats-, Halbjahres-, und Jahres  karten

Diese Karten sind dem Fahrpersonal oder Kontrollorgan vorzuweisen und auf
Verlangen zur Uberpriifung auszuhandigen.

Die Ausstellung der Grazer Wochen-, Monats-, Halbjahres- und Jahreskarten
erfolgt im Mobilitatszentrum der GRAZ AG Verkehrsbetriebe, Jakoministral3e 1.
Die Gultigkeitstermine fur Grazer Monats-, Grazer Halbjahres- und Grazer
Jahreskarten sind vom Fahrgast frei wahlbar und werden auf der Karte ver-
merkt bzw. gehen aus dem Wertmarkenaufdruck hervor.

Wochenkarten gelten von jeweils Montag bis Sonntag.

Die Grazer Wochenkarte wird aul3erdem in Form von Fahrscheinen ohne
Passbild ausgegeben und ist gultig inklusive dem Entwertungstag auf 7 auf-
einanderfolgenden Kalendertagen.

Die Grazer Monats-, Grazer Halbjahres- und Grazer Jahreskarten berechti-
gen, so ferne sie mit einer gultigen, fest aufgeklebten Wertmarke versehen
sind, zu beliebig vielen Fahrten auf den angegebenen Linien bzw. Strecken
der GRAZ AG Verkehrsbetriebe inklusive der dort verkehrenden fahrplanméa-
Bigen Verstarkungszige, jedoch nicht auf Sonderziigen (z.B. Cabriobus, etc).
Jede folgende Monatswertmarke muss - auch wenn sie erst nach Ablauf der
alten Wertmarke gekauft wird - in ihrer Laufzeit unmittelbar an die vorherige
Wertmarke anschlieBen. Die Festsetzung eines neuen Laufzeitbeginnes ist
erst nach einer Unterbrechung von mindestens 3 Wochen zulassig.

Gebuihr fir Anderung Euro 5,00

Zwei Kinder bis zum vollendeten 6. Lebensjahr haben in Begleitung freie
Fahrt.

Die Grazer Monatskarte ist nicht Gbertragbar. Die Karten missen mit einem
Passbild aus jungster Zeit versehen sein. Diese Karten werden auch fur Tiere
(Hunde) ausgestellt. In diesem Fall entfallt das Passbild.

Grazer Wochen-, Grazer Monats-, Grazer Halbjahres- und Grazer Jahreskar-
ten werden fur das Gesamtnetz und fur Strecken der GRAZ AG Verkehrsbe-
triebe ausgegeben.
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Entgelt fur Ersatzausstellung Euro 5,00

Bei Ruckgabe von Halbjahres- und Jahreskarten, deren Gliltigkeit bereits be-
gonnen hat, wird der Fahrpreis abzlglich der bereits in Anspruch genomme-
nen Monate, die auf Basis des entsprechenden Monatskartenpreises berech-
net werden, riickerstattet. Laufende Monate werden dabei erst mit dem 8. Tag
als volle Monate gerechnet.

Stornogebuhr Euro 5,00

fur die Fahrpreisriickerstattung je Fahrausweis
Dieser Betrag wird vom Erstattungsbetrag abgezogen.
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a) Schuler-Streckenkarten

Die Ausgabe erfolgt an Schuler und Schilerinnen, die eine 6ffentliche Schule
besuchen oder an Kinder, die einen o6ffentlichen Kindergarten besuchen. Bei
Austritt aus der Schule wahrend des Schuljahres, verliert der Schiler automa-
tisch die Berechtigung zur Benutzung der Schiler-Streckenkarte.

Der Nachweis des Schulbesuches muss bei Losung der ersten Wertmarke
wahrend des Schuljahres durch Vorlage einer Bestéatigung der betreffenden
offentlichen Schule bzw. des 6ffentlichen Kindergartens erbracht werden.
Schuler mit abgeschlossener Reifeprifung an einer allgemeinbildenden oder
berufsbildenden hoheren Schule erhalten keine Schiulerkarte.

Schulerkarten werden an Teilnehmerinnen von Ausbildungslehrgéngen fur
Sozialberufe ausgegeben (z.B. medizinischtechnischer Fachdienst, Kranken-
pflegeschuler usw.).

Zwei Kinder bis zum vollendeten 6. Lebensjahr haben in Begleitung freie
Fahrt.

Schiler-Strecken- Monats- bzw. Schiler-Strecken-Schuljahreskarten berech-
tigen zu beliebig vielen Fahrten innerhalb des Schuljahres und der angegebe-
nen Strecke an Werktagen von Betriebsbeginn bis Betriebsschluss.

Schiler-Strecken-Monatskarte

bis 15 Jahre Euro 39,40
Uber 15 Jahre Euro 46,20
Schuler-Strecken-Schuljahreskarte

bis 15 Jahre Euro 372,00
Uber 15 Jahre Euro 441,00

b) Lehrlings-Streckenkarten

Die Ausgabe erfolgt an Lehrlinge, welche ordnungsgemal als solche aufge-
nommen sind und die Berufsschule besuchen. Bei der erstmaligen Ausstel-
lung einer Lehrlings-Streckenkarte ist der Lehrvertrag und/oder die Bestati-
gung des Arbeitgebers vorzulegen. Weiters ist das Lehrverhaltnis jahrlich mit
Beginn des neuen Lehrjahres nachzuweisen.

Lehrlings-Streckenkarten berechtigen zu beliebig vielen Fahrten auf der an-
gegebenen Strecke, taglich von Betriebsbeginn bis Betriebsschluss.

Die Gultigkeitstermine sind vom Lehrling frei wéhlbar und werden auf der Kar-
te vermerkt bzw. gehen aus dem Wertmarkenaufdruck hervor.

Wird das Lehrverhaltnis aufgelost, so verliert der Lehrling gleichzeitig die Be-
rechtigung zur Benutzung der Lehrlings-Karte.

Zwei Kinder bis zum vollendeten 6. Lebensjahr haben in Begleitung freie
Fahrt.

Lehrlings-Strecken-Monatskarte Euro 46,40
Lehrlings-Strecken-Jahreskarte Euro 441,00

-12 -



Bei Streckenanderung bzw. Unbrauchbarkeit der Karte wird fur die Neuaus-
stellung gemal Il. Teil, Nebengebuhrentarif, eine Gebihr von

Nebengebulhrentarif Euro 5,00

eingehoben.

Jede folgende Monatswertmarke muss - auch wenn sie erst nach Ablauf der
alten Wertmarke gekauft wird - in ihrer Laufzeit unmittelbar an die vorherige
Wertmarke anschliel3en.

Die Festsetzung eines neuen Laufzeitbeginnes ist erst nach einer Unterbre-
chung von mindestens 3 Wochen zulassig

c) Aufzahlung
Die Anspruchsberechtigten (Schuler, Lehrlinge, Berufsschiler) haben die

Moglichkeit auf die jeweilige ermaligte Streckenkarte, durch entsprechende
Aufzahlung einer Gesamtnetzkarte fur alle Linien der GRAZ AG Verkehrsbe-
triebe zu erhalten.

10. Schiler-, Lehrlings- und Berufsschulerfreifahrt

Schulern, Lehrlingen und Berufsschilern, die aufgrund des Familien-
lastenausgleiches1967, 8 30, in der Fassung des Bundesgesetzes vom 17.
Marz 1971, BGBI. Nr. 116, Anspruch auf gesetzliche Freifahrt haben, wird ge-
gen Vorlage der vorgeschriebenen Schulbestatigung und des eingezahlten
Selbstbehaltes die entsprechende Streckenkarte bzw. Netzkarte mit einem
Freifahrtenvermerk ausgestellt.

Gebuihr fur Neuausstellung bei Verlust Euro 5,00
Gebduhr fur Verwaltungsaufwand bei mehr als 3 mal
nicht mitgefuhrten Freifahrtausweis Euro 10,00

11. Seniorenkarten

1. Seniorenkarten sind nicht Ubertragbar und missen mit einem Passbild
aus jungster Zeit versehen sein. Die Seniorenkarte berechtigt, so ferne sie mit
einer gultigen, fest aufgeklebten Wertmarke versehen ist, zu beliebig vielen
Fahrten mit allen fahrplanmé&Rigen Kursen auf dem GVB-Liniennetz, sowie in
Verstarkungszigen, jedoch nicht auf Sonderztigen (zB Cabriobus etc).

Zwei Kinder bis zum vollendeten 6. Lebensjahr haben in Begleitung freie
Fahrt.

Der Gultigkeitstermin ist beim Kauf der Karte vom Fahrgast frei wahlbar.

2. Alle Seniorenkarten sind Gesamtnetzkarten und berechtigen zur Be-
nitzung aller StraRenbahn- und Autobuslinien werktags (Montag bis Freitag)
ab 08:15 Uhr bis Betriebsschluss, an Samstagen, Sonn- und Feiertagen von
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Betriebsbeginn bis Betriebsschluss. Die Schlossbergbahn kann taglich von
Betriebsbeginn bis Betriebsschluss benltzt werden.

3.

Wahrend der gesetzlich geregelten Schulferien (Weihnachts-, Energie-,

Oster- und Sommerferien) sind diese Karten ab Betriebsbeginn gultig.

4.

Jede folgende Monatswertmarke muss - auch wenn sie erst nach Ab-

lauf der alten Wertmarke gekauft wird - in ihrer Laufzeit unmittelbar an die
vorherige Wertmarke anschlie3en. Die Festsetzung eines neuen Laufzeitbe-
ginnes ist erst nach einer Unterbrechung von mindestens 3 Wochen zulassig.

b)

Gebiihr fir Anderung Euro 5,00
Anspruchsberechtigt sind:

Frauen, die das 60. Lebensjahr und Manner, die das 65. Lebensjahr
vollendet haben und diese Anspruchsberechtigung durch einen amtli-
chen Lichtbildausweis, aus dem das Geburtsdatum hervorgeht, im Mo-
bilitatszentrum nachweisen kdnnen.

Frihpensionisten aus Invaliditdtsgriinden, die ihre Anspruchsberechti-
gung im Mobilitdtszentrum der Grazer Stadtwerke AG - Verkehrsbe-
triebe mit einem Lichtbildausweis und einem Pensionsbescheid nach-
weisen.

Senioren bzw. Frihpensionisten nach a) und b) erhalten ermaRigte
Seniorenkarten, sofern ihr Brutto-Monatseinkommen nicht mehr als
Euro 1.400,— bzw. Euro 1.870,— betragt.

Bei der Errechnung dieses Betrages werden nicht berticksichtigt:

ca) die staatliche Familienbeihilfe; die Wohnungsbeihilfe;

cb) das 13. Monatsgehalt (Urlaubsgeld) und das 14. Monats-
gehalt(Weihnachtsgeld);

cc) die gesetzlichen Sozialversicherungsbeitrage.

Jedoch sind sonstige Sonderzahlungen oder Zuwendungen mit einem
12tel des Jahresbezuges in Rechnung zu stellen. Die Prifung erfolgt
im Mobilitdtszentrum, wobei fur den Einkommensnachweis ein amtli-
cher Lichtbildausweis und ein Einkommensbescheid vorzulegen sind.
Uberschreitet bei einem Inhaber einer Senioren-Gesamtnetzkarte mit
Einkommensbegrenzung das Einkommen die fur die Bezugsberechti-
gung malgebliche Grenze, dann ist der Inhaber der Senioren-
Gesamtnetzkarte zu ihrer unverziglichen Rickgabe an das Mobilitats-
zentrum verpflichtet.

Die GRAZ AG Verkehrsbetriebe, behalten sich vor, fur widerrechtlich
benltzte Senioren-Gesamtnetzkarten den vollen Fahrpreis und allfalli-
ge Zuschlagstarife nachzufordern.

-14 -



Die Preise der Seniorenkarten betragen:

a) Ermafigte Seniorenkarten bis zu einer Einkommensgrenze von
Euro 1.400,00 gemaR 5. ¢) mit Schlossbergbahn

Monatswertmarke Euro 24,40
Halbjahreswertmarke Euro 129,00
Jahreswertmarke Euro 225,00

b) Ermagigte Seniorenkarten bis zu einer Einkommensgrenze von
Euro 1.870,00 gemaR 5. ¢) mit Schlossbergbahn

Monatswertmarke Euro 34,50
Halbjahreswertmarke Euro 177,00
Jahreswertmarke Euro 330,00

C) Seniorenkarten ohne Einkommensbegrenzung mit
Schlossbergbahnbeniitzung

Monatswertmarke Euro 45,70
Halbjahreswertmarke Euro 243,00
Jahreswertmarke Euro 438,00

Der Verkauf der Seniorenkarte erfolgt im Mobilitdtszentrum der GRAZ AG
Verkehrsbetriebe, Jakoministralde 1.

Monatswertmarken werden auch bei gekennzeichneten Vorverkaufsstellen
ausgegeben.

Gebduhr fur Erstausstellung Euro 5,00
Abbuchungsentgelt pro Teilbetrag Euro 1,80
fur Halb- und Jahreskarte

Bei Ruckgabe von Halbjahres- und Jahreskarten, deren Gliltigkeit bereits be-
gonnen hat, wird der Fahrpreis abzuglich der bereits in Anspruch genomme-
nen Monate, die auf Basis des entsprechenden Monatskartenpreises berech-
net werden, riickerstattet. Laufende Monate werden dabei erst mit dem 8. Tag
als volle Monate gerechnet.

Stornogebuhr Euro 5,00
fur die Fahrpreisruckerstattung je Fahrausweis

Dieser Betrag wird vom Erstattungsbetrag abgezogen.
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Il. Teil

ZUSCHLAGSTARIF (Mehrgebtihr)
und
NEBENGEBUHRENTARIFE

1. Zuschlagstarif

Diesen Zuschlagstarif (Mehrgebthr) hat zusétzlich zum Normalfahrpreis (Ein-
zelfahrschein oder Fahrscheinabschnitt einer Mehrfahrtenkarte) jeder Fahr-
gast zu entrichten, der ohne gultigen Fahrausweis angetroffen wird, ferner je-
der, der den Wagen vor Bezahlung des Fahrgeldes verlasst oder zu verlassen
versucht, oder jeder, der nach Zurlcklegung eines Teiles seiner Fahrt der
Aufforderung des Fahrpersonals oder des Kontrollorganes zum Vorweis des
Fahrausweises nicht nachkommt.

Eine allfallige strafrechtliche Verfolgung bleibt davon unberihrt.

Zuschlagstarif (Mehrgebihr) Euro 60,00
Wer ohne gultigen Fahrtausweis angetroffen wird und den Fahrpreis oder den
Zuschlagstarif noch nicht bezahlt hat, hat unbeschadet strafrechtlicher Verfol-
gung bei Einhebung tber Mahnschreiben oder Mahnklage nachfolgende Ge-
bihr zu bezahlen

Zuschlagstarif tber Mahnung Euro 80,00

2. Nebengebuhrentarif
Erstausstellung von ermafgigten Zeitkarten des I. Teiles Euro 5,00

Neuausstellung einer unbrauchbar gewordenen Zeitkarte ~ Euro 5,00
oder fiir die Anderung einer Zeitkarte

Manipulationsgebuhr fir die Ausfolgung von im Fahrzeug Euro 5,00
zuruckgelassenen Gegenstanden

Mindestgebihr bei Verunreinigung eines Betriebsmittels Euro 40,00
oder der Betriebsanlagen

Gebuhr fur Gepacksaufbewahrung pro Abgabe Euro 1,00
Ausgenommen von der Gebihr fur Gepacksaufbewahrung sind Fahr-

gaste, welche eine gultige Halbjahres- oder Jahreskarte vorweisen
kénnen.
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3. Missbrauch von Einrichtungen des Verkehrsunterne hmens

Ein Fahrgast, der ohne zwingender Notwendigkeit die Notbremse oder das
Notsignal betétigt, der durch sein ordnungswidriges Verhalten anderen Fahr-
gasten oder Mitarbeiterinnen begriindeten Anlass zur Betatigung der Not-
bremse, oder zur Abgabe von Notsignalen gibt, der sonstige Einrichtung der
Verkehrsunternehmung missbrauchlich oder in Unkenntnis ihrer Wirkung be-
tatigt oder wer auf sonstige Weise durch Handlungen oder Unterlassungen
mutwillig Betriebsstorungen verursacht, hat unbeschadet einer strafrechtli-
chen oder verwaltungsstrafrechtlichen Ahndung seines Verhaltens, eine Ge-
biahr von Euro 40,00 zu entrichten. Die Entrichtung dieses Betrages befreit
nicht von der Verpflichtung zum Ersatz eines hoheren Schadens. Wird die
Bezahlung dieser Gebuhr verweigert, so kbnnen die Mitarbeiterinnen des Ver-
kehrsunternehmens Name und Anschrift des Fahrgastes feststellen und falls
notwendig die Mitwirkung der Sicherheitsorgane in Anspruch nehmen.

4. Zuschlagstarif (Mehrgebuhr)

Ein Fahrgast, der aus welchem Grund auch immer, sofern er nicht durch von
ihm unbeeinflussbare Grinde gehindert war, in der Stra3enbahn oder im Au-
tobus bis zur nachsten Haltestelle keinen gultigen Fahrausweis fir sich und
sein begleitendes Tier besitzt, hat, unbeschadet allfalliger strafrechtlicher Ver-
folgung auRer dem vollen tarifmafiigen Fahrpreis bei sofortiger Bezahlung den
Zuschlagstarif in der Hohe von Euro 60,00 zu entrichten, wortber eine Be-
scheinigung ausgefolgt wird.

Wird der Zuschlagstarif (Mehrgebtihr) nicht sofort entrichtet , so sind bei Ein-
hebung Uber Mahnschreiben oder Mahnklage Euro 80,00 zu bezahlen.

Im Weigerungsfall kbnnen Fahrgaste mit manipulierten Fahrausweisen oder
ohne gultigen Fahrausweis zur Ausweisleistung und zum Verlassen des Wa-
gens, notigenfalls mit Hilfe der Sicherheitsorgane, gezwungen werden.
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l1l. Teil

TARIFE UND TARIFBESTIMMUNGEN

fur die Standseilbahn und die Lifte auf den Schlol3  berg

1. Beforderungstarife fur Personen mit der Schlo3be  rgbahn

Erwac

Kinder

hsene

Bergfahrt Euro 2,30
Talfahrt Euro 1,50
Berg- und Talfahrt Euro 3,10

Zwei Kinder bis zum vollendeten 6. Lebensjahr werden frei befordert.
Die Geltungsdauer der Fahrtausweise betragt einen Tag.

Kinder vom vollendeten 6. Lebensjahr bis zum vollendeten 15. Lebens-
jahr

Bergfahrt Euro 1,20
Talfahrt Euro 0,90
Berg- und Talfahrt Euro 1,60

Zwei Kinder bis zum vollendeten 6. Lebensjahr werden frei beférdert.
Als Altersnachweis wird eine Schiilerkarte anerkannt, sowie jeder amt-
liche Lichtbildausweis.

Gruppentarif

Gruppentariffahrscheine kénnen nur an den Kassen der Schlof3berg-
bahn erworben werden

Gruppentarife (ab 10 Personen):

Erwachsenen Berg- und Talfahrt Euro 2,70
Erwachsenen Bergfahrt Euro 1,80
Erwachsenen Talfahrt Euro 1,30
Kinder Berg- und Talfahrt Euro 1,40
Kinder Bergfahrt Euro 1,00
Kinder Talfahrt Euro 0,80

Bei Reisegruppen ab 20 Personen kann eine Person, bei Gruppen ab
30 Personen eine zweite Person kostenlos mitfahren.
Fremdenfuhrerinnen der Stadt Graz werden in Austbung ihres Diens-
tes nach Vorweis des Berechtigungsausweises kostenlos befordert.
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2. Beforderungstarif fir Hunde

Hunde sind zur Befdrderung zugelassen, wenn sie an der Leine gefuhrt wer-
den und ihnen ein bisssicherer Maulkorb angelegt ist.

Berg- oder Talfahrt Euro 1,20

3. Gepack

Fur Gepack wird kein Beforderungspreis eingehoben.

4. Beforderungstarif SchloR3berglifte fir Personen
Fiur Personen ab dem vollendeten 15. Lebensjahr sind folgende Tarife gultig:

Bergfahrt Euro 0,70
Talfahrt Euro 0,70

Fur Personen ab dem vollendeten 6. Lebensjahr bis zum vollendeten 15. Le-
bensjahr sind folgende Tarife giiltig:

Bergfahrt Euro 0,40
Talfahrt Euro 0,40

Fir Kinder bis zum vollendeten 6. Lebensjahr gilt Freifahrt.

Jahreskarte ubertragbar Euro 115,00
Ubertragbare Karten werden nicht riickerstattet

Neuausstellung einer unbrauchbar gewordenen Zeitkarte  Euro 5,00

Bei Reisegruppen ab 20 Personen kann eine Person, bei Gruppen ab 30 Per-
sonen eine zweite Person kostenlos mitfahren.

Fremdenfuhrerinnen der Stadt Graz werden in Ausiibung ihres Dienstes nach
Vorweis des Berechtigungsnachweises kostenlos befoérdert.

5. Zuschlagstarif (Mehrgebiihren) und Nebengebihren

Diesen Zuschlagstarif (Mehrgebuhr) hat zusatzlich zum Normalpreis jeder
Fahrgast zu entrichten, der ohne gultigen Fahrtausweis angetroffen wird. Wer
den Fahrpreis oder den Zuschlagtarif nicht bezahlt, hat bei Einhebung Uber
Mahnschreiben oder Mahnklage, eine erhéhte Gebihr zu bezahlen. Eine all-
fallige strafrechtliche Verfolgung bleibt davon unberthrt.

Zuschlagstarif (Mehrgebuhr) Euro 30,00
Zuschlagstarif Uber Mahnschreiben Euro 50,00
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Reinigungsgebuhr
Die Reinigungsgebuhr fir Verunreinigungen im Bereich
der Anlagen oder der Betriebsmittel betragt mindestens Euro 40,00

6. Sondertarif

Alle 80jahrigen und &lteren Personen 0Osterreichischer Staatsbirgerschaft mit
dem Wohnsitz in Graz erhalten auf Lebensdauer Freifahrtausweise fur die
Benutzung der Standseilbahn auf den Grazer Schlo3berg. Die Freifahrtaus-
weise werden auf den Namen lautend im Mobilitdtszentrum ausgegeben, be-
rechtigen zu wiederholten Berg- und Talfahrten und sind nicht Gbertragbar.
Fur die Ausstellung des Lichtbildausweises ist eine unten angeftihrte Gebdihr
zu bezahlen.

Ausstellungsgebdhr fur Lichtbildausweis Euro 5,00
7. Gemeinschaftstarif mit Strafenbahn- und Autobusv erkehr der GRAZ AG
Verkehrsbetriebe

Folgende Fahrscheine des StraRenbahn- und Autobusverkehres der GVB
sind auf der SchloRbergbahn gultig:

Tagesnetzkarten It. Tarif, 1. Teil.

Grazer Wochen, Monats, Halbjahres und Jahresnetzkarten It. Tarif, I. Teil.
Seniorenkarten It. Tarif, I. Teil.

ErméaRigte Schuler-Lehrling und Berufsschilerkarten mit Netzaufzahlung
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V. Teil

AURERTARIFLICHE ERMARIGUNGEN
fur den StralRenbahn- und Autobusverkehr

1. Polizei Gesamtnetz-Jahreskarten

In Uniform werden Polizeibedienstete unentgeltlich beférdert.

Kriminalbeamte der Polizei werden im Dienst auch in Zivil unentgeltlich beférdert.
Im Rahmen der Fahrbeginstigung fur Polizei haben auch die Beamten der Si-
cherheitsdirektion fur das Bundesland Steiermark bzw. der Bundespolizeidirekti-
on Graz Freifahrt auf den Verkehrsmitteln der Grazer Verkehrsbetriebe(BA
29/2001). Zwei Kinder unter 6 Jahren werden unentgeltlich beférdert.

Gesamtnetz-Jahreskarte Euro 276,00

2. Mitarbeiter der Versorgungsbetriebe

Die Mitarbeiterinnen (Aktive und Pensionisten) der Versorgungsbetriebe und des
Zentralen Bereiches der GRAZ AG Verkehrsbetriebe (einschlie3lich der abge-
ordneten Gemeindebediensteten) und deren Familienangehorige erhalten:

Gesamtnetz-Jahreskarte Euro 276,00

Als Familienangehorige gelten Gatte/Gattin, Lebensgefahrte/in und Kinder. Vor-
aussetzung fur die Zuerkennung ist in jedem Fall eine Bestatigung des Bereiches
MS PRIM. Zwei Kinder unter 6 Jahren werden unentgeltlich beférdert.

3. Schiiler und Schiilerinnen 6ffentlicher oder mit O ffentlichkeitsrecht ausges-
tatteter Schulen, Kinder 6ffentlicher Kindergarten und Kinderheime

Schiler und Schulerinnen offentlicher oder mit Offentlichkeitsrecht ausgestatteter
Schulen, Kinder offentlicher Kindergéarten und Kinderheime, sowie Kinder und
Jugendliche der Jugendorganisationen, die eine Bestatigung des Stadt- oder
Landesschulrates vorzeigen, erhalten fur Lehr- und Ausflugsfahrten, die in Grup-
pen von mindestens 10 unter Fuhrung einer Aufsichtsperson durchgefihrt wer-
den, eine Ermafigung (fur je 2 Schuler unter 15 Jahren ist ein Kinderfahrschein,
fur je 2 Schuler Gber 15 Jahren ein normaler Fahrschein und fir einen einzelnen
Schuler ebenfalls ein entsprechender Fahrschein zu l6sen.)

Fur Lehr- und Begleitpersonen ist der Vollpreis zu bezahlen.
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4.

6.

7.

Bedienstete und Familienangehorige der Osterrei  chischen Bundesbahnen

Bedienstete und Familienangehorige der OBB erhalten aufgrund der Fahrbe-
gunstigungsubereinkommen Grazer-6-Fahrtenkarten zu einem ermafigten Preis.
Zwei Kinder unter 6 Jahren kdnnen unentgeltlich mitgenommen werden

6 — Fahrtenkarte Euro 5,00

Bedienstete und Familienangehdrige der Graz-Kofl — acher Eisenbahn und der
Steiermarkischen Landesbahn

Bedienstete und Familienangehoérige der Graz-Koflacher Eisenbahn und der
Steiermarkischen Landesbahnen erhalten aufgrund der Fahrbegunstigungsiber-
einkommen Grazer-6-Fahrtenkarten zu einem ermafigten Preis. Zwei Kinder un-
ter 6 Jahren kdnnen unentgeltlich mitgenommen werden. Als Familienangehdrige
gelten Gatte/Gattin, Lebensgefahrte/in und Kinder.

6 — Fahrtenkarte Euro 5,00

Sozialamts-Seniorenkarten

Auf Basis der jeweils giltigen Vereinbarungen zwischen der GRAZ AG Ver-
kehrsbetriebe und der Stadt Graz-Sozialamt werden Gesamtnetz-Monats- und
Jahreskarten ausgegeben. Die Anspruchsvoraussetzungen sowie die Prifung
dieser werden vom Sozialamt der Stadt Graz festgelegt und durchgefinhrt.

Die Antrdge zum Bezug der Sozialamts-Seniorenkarten sind bei den jeweils zu-
standigen Bezirksamtern abzugeben. Bei Vorliegen der Anspruchsberechtigung
erhalt der Antragssteller eine Bestatigung, mit der er im Mobilitdtszentrum der
GRAZ AG Verkehrsbetriebe, Jakokministral3e 1, eine Karte ausgefolgt bekommt.
Das Passbild fur diese unubertragbare Karte muss aus jingster Zeit sein.

Neuausstellung Euro 5,00

Diese Karten berechtigen zur Benutzung aller Stral3enbahn und Autobuslinien
werktags (Montag bis Freitag) ab 08:15 Uhr bis Betriebsschluss, an Samstag,
Sonn- und Feiertagen von Betriebsbeginn bis Betriebsschluss.

Wahrend der gesetzlichen Schulferien (Weihnachts-, Energie-, Oster- und Som-
merferien) gelten die Seniorenkarten ab Betriebsbeginn.

Zwei Kinder bis zum vollendeten 6. Lebensjahr haben in Begleitung freie Fahrt.

Militarfahrscheine

Militdrfahrscheine werden in Form von 6-Fahrtenkarten zum ermaRigten Einheits-
tarif an das Militarkommando bzw. die von ihm Beauftragten nur im Vorverkauf
abgegeben
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6-Fahrtenkarten Euro 5,00

Beniltzungsberechtigt sind alle Soldaten ohne Rangunterschied, so ferne sie in
Uniform sind. Soldaten in Zivil durfen diese Fahrscheine nur dann benttzen,
wenn sie als ordentliche Prasenzdiener mit Standort Graz die Benilitzungsberech-
tigung durch Mitfuhren des Wehrdienstbuches bzw. Wehrdienstausweises mit
Bestétigung (Standort Graz) nachweisen kénnen.

Gestattet ist die Benutzung des Militérfahrscheines fur Prasenzdiener in Zivil nur
dann, wenn im Wehrdienstbuch der Status ,Soldat des 0.PD. im Standort Graz*
ausdricklich bestatigt ist. Im Ubrigen gelten die Bestimmungen fir die Grazer-6-
Fahrtenkarten mit der Ausnahme, dass fur jedes Kind in Begleitung ein Kinder-
fahrschein zu bezahlen ist.

. Rotes Kreuz

Mitarbeiter des Roten Kreuz in Uniform haben Freifahrt auf den Verkehrsmitteln
der GRAZ AG Verkehrsbetriebe (BA 193/204)

. Ordnungswache der Stadt Graz

Mitarbeiter der Ordnungswache der Stadt Graz haben im Dienst mit Uniform und
Ausweis Freifahrt.
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V. Tell

AURERTARIFLICHE BEGUNSTIGUNGEN

Entgegen den Bestimmungen im I. Teil, Jahreskarten, werden an Institutionen,
bei denen ein Missbrauch auszuschlief3en ist, auch

Inhaber-Jahreskarten
ohne Passbild ausgegeben, wobei ein 50%iger Inhaberzuschlag eingehoben
wird.

Entgegen den Bestimmungen im I. Teil, Jahreskarten, werden an die Inhaber
der Vorverkaufsstellen der GRAZ AG Verkehrsbetriebe.

Inhaber-Streckenjahreskarten

ohne Passbild im Rahmen der abgeschlossenen Vereinbarung abgegeben.
Diese Karte berechtigt zur Fahrt auf der angegebenen Strecke vom Standort
der Vorverkaufsstelle zum Mobilitdtszentrum der GRAZ AG Verkehrsbetriebe,
Jakoministralle. 1.

Die zeitliche Gultigkeit ist auf der aufgeklebten Wertmarke ersichtlich und muss
wéhrend der Vertragsdauer jahrlich verlangert werden.

-24 -



Verkehrsverbund Steiermark

Verbundtarif

Aut den Verbundlinien gilt der im Folgenden beschriebene Verbundtarif.

Es gelten die Beférderungsbedingungen der jeweiligen Verkehrsunternehmen.

TARIFBESTIMMUNGEN

giltig ab 1. 7. 2009

Inhaltsverzeichnis

1. BEGRIFFSERKLARUNGEN

2. GELTUNGSBEREICH

3. FAHRAUSWEISE

4. PREISBERECHNUNG UND GELTUNGSDAUER
5. FAHRPREISE, ENTGELTE, ZAHLUNGSMITTEL
6. ERMASSIGUNGEN

7. UBERGANGS- UND SCHLUSSBESTIMMUNGEN

ANHANG: TARIFERWEITERUNGSBEREICHE
TARIFZONENPLAN
FAHRPREISTABELLE



1.1.

1.2.

1.3.

1.4.

BEGRIFFSERKLARUNGEN

In den Tarifbestimmungen werden folgende Begriffe verwendet:

Kinder
Personen bis zum vollendeten 15. Lebensjahr.

Erwachsene

Personen ab dem vollendeten 15. Lebensjahr.

Schiiler und Lehrlinge
Schiiler:

ordentliche Schiiler einer &ffentlichen oder mit Offentlichkeitsrecht ausgestatteten in-
ldindischen Schule,

Schiiler, die eine gleichartige Schule im grenznahen Gebiet im Ausland als ordentliche
Schiiler besuchen, die giinstiger zu erreichen ist als eine inldndische Schule, wenn bei
Ptlichtschulen hiefiir die schulbehordliche Bewilligung vorliegt,

Schiiler, die eine im Bundesgesetz betreffend die Regelung des Kranken-
pflegefachdienstes, des medizinisch-technischen Fachdienstes und der Sani-
titshilfsdienste, BGBL. Nr. 102/1961, oder eine im Bundesgesetz iiber Gesundheits-
und Krankenpflegeberufe, BGBL. I Nr. 108/1997, geregelte Schule besuchen,
ordentliche Schiiler einer inldndischen Schule, die gemil3 § 12 des Schulpflichtgesetzes,
BGBL. Nr. 76/1985, als zur Erfiillung der Schulpflicht geeignet anerkannt wurde, sowie
einer inldndischen Privatschule, der die Fithrung einer gesetzlich geregelten Schulart-
bezeichnung bewilligt wurde (§ 11 des Privatschulgesetzes, BGBIL. Nr. 244./1962).

Lehrlinge:

Personen in einem gesetzlich anerkannten Lehrverhiltnis, die eine betriebliche Ausbil-
dungsstitte im Bundesgebiet oder im grenznahen Gebiet im Ausland besuchen und fiir
die Familienbeihilfe bezogen wird.

Weiters werden fiir die Geltungsdauer der in der FLAG-Novelle, BGBI. I Nr. 23/1999,
festgelegten Bestimmungen jene Personen Lehrlingen gleichgestellt, welche Teilneh-
mer an Lehrgingen und Lehrlingsstiftungen nach dem Jugendausbildungs-
Sicherungsgesetz (JASG) sind oder die im Rahmen einer integrativen Ausbildung nach
§ 8b Abs. 1 und 2 des Berufsausbildungsgesetzes (BAG) ausgebildet werden bzw. die
eine Ausbildung gemil § 30 BAG besuchen.

Hochschiiler
Personen, fiir die Familienbeihilfe bezogen wird und die zu einer der im Folgenden ange-

tithrten Gruppen von Studierenden gehéren:

Ordentliche Studierende an einer dsterreichischen Universitiit,

Ordentliche Studierende an einer 6sterreichischen Universitit der Kiinste,

Ordentliche Studierende an einer in Osterreich gelegenen Theologischen Lehranstalt
nach Ablegung einer Reifepriifung,

Studierende von Fachhochschul-Studiengéngen

Ordentliche Studierende an einer osterreichischen offentlichen Piddagogischen Hoch-
schule

Ordentliche Studierende an einer osterreichischen anerkannten privaten Pidagogischen
Hochschule



1.5.

1.6.

1.7.

1.8.

1.9.

Ordentliche Studierende eines Konservatoriums mit Offentlichkeitsrecht,

Studierende an medizinisch-technischen Akademien und Hebammenakademien.

Familien

Derselben Familie angehérende Eltern (auch Stief-, Adoptiv- oder Pflegeeltern) oder Eltern-

teile sowie deren Kinder.

Senioren

Frauen ab dem vollendeten 60. Lebensjahr und Minner ab dem vollendeten 65. Lebensjahr.

Behinderte

Personen, die eine erhohte Familienbeihilfe gemaB §8 Abs. 4 und 7 des Familienlasten-
ausgleichsgesetzes beziehen, soferne bei Ihnen ein Grad der Behinderung von mindes-
tens 70 % oder die voraussichtlich dauernde Selbsterhaltungsunfihigkeit festgestellt
wurde;

Bezieher eines Pflegegeldes oder einer vergleichbaren Leistung aufgrund bundes- oder
landesgesetzlicher Vorschriften;

Bezieher einer Versehrtenrente nach einer Minderung der Erwerbsfihigkeit von min-
destens 70 %;

Versorgungsberechtigte nach dem Heeresversorgungsgesetz ab einer Minderung der
Erwerbsfihigkeit von mindestens 70 %;

begiinstigte Behinderte im Sinne des Behinderteneinstellungsgesetzes ab einem Grad
der Behinderung von 70 %;

Personen, die einen Grad der Behinderung/Minderung der Erwerbsfihigkeit von mind.

70 % nachwelsen.

Schwerkriegsbeschidigte

Personen, die als Schwerkriegsbeschiddigte im Sinne der Bestimmungen des Kriegsopfer-

versorgungsgesetzes oder als Opfer des Kampfes um ein freies demokratisches Osterreich im

Sinne der Bestimmung des Opferflirsorgegesetzes anzusehen sind und deren Erwerbsfihig-

keit nach den Bestimmungen des Kriegsopferversorgungsgesetzes um mindestens 70 % ge-

mindert ist.

Blinde
Sehbehinderte Personen, welche das Pflegegeld mindestens der Pflegegeldstufe 3 beziehen.

Verbundgebiet
Das Verbundgebiet umfasst das gesamte Bundesland Steiermark.

Verbundlinien, Verbundliniennetz

Alle Linien bzw. Strecken im Verbundgebiet von Verkehrsunternehmen - soweit sich diese

dem Verkehrsverbund anschlieffen - sind Verbundlinien. Die Summe aller Verbundlinien

wird als Verbundliniennetz bezeichnet.

Kurse

Fahrten von Ziigen, Stralenbahnen, der SchloBberg-Standseilbahn sowie von Bussen.



2.1.

2.2.

2.3.

2.4.

2.5.

2.6.

2.7.

Nahverkehrsziige
S-Bahn, Regionalzug, RegionalExpress, EURegio, Erlebniszug

GELTUNGSBEREICH

Fiir Fahrten, die auf Verbundlinien beginnen und enden und ausschlieBlich auf Verbundli-
nien durchgefiihrt werden, einschlieBlich verbundgrenziiberschreitender FFahrten in bzw. aus
einem der festgelegten Tariferweiterungsbereiche (Anhang), werden Verbundfahrausweise
ausgegeben. Iiir Fahrten im Rahmen der Schiiler- und Lehrlingsfreifahrt gelten die Rege-
lungen gemil Pkt. 2.18. bis 2.20. Verbundfahrausweise berechtigen zur Beniitzung des ge-

samten fahrplanmifigen Angebotes auf den Verbundlinien.

In Kursen, die iiber das Verbundliniennetz hinaus verkehren, sind Verbundfahrausweise nur
giiltig ab und bis zur letzten Haltestelle innerhalb des Verbundliniennetzes. Ausgenommen
davon sind verbundgrenziiberschreitende IFahrten in bzw. aus einem der Tariferweiterungs-

bereiche im Sinne von Punkt 2.1.

Verbundfahrausweise berechtigen innerhalb ihrer konkreten zeitlichen und rdumlichen Giil-

tigkeit zu beliebigen Fahrten im Verbundliniennetz.

Zusitzlich zu den in Punkt 2.1. genannten Verbundfahrausweisen konnen von Kraftfahr-
linienunternehmen auf den von ihnen betriebenen Verbundlinien Halbpreiskarten fiir Ein-
zelfahrten fiir Schiiler, Hochschiiler und Lehrlinge sowie der daflir vorgesehene ErmiBi-
gungsausweis ausgegeben werden.

Fiir Familienangehorige des Unternehmens, fiir Mitglieder der Geschiftsfithrung und deren
Familienangehorige sowie fiir Bedienstete des Unternehmens und deren Familien-

angehorige konnen FahrpreisermidBigungen gewihrt werden.

Zusitzlich zu den in Punkt 2.1. genannten Verbundfahrausweisen gewihren die OBB-
Personenverkehr AG im Personenverkehr auf der Schiene auf den von ihnen betriebenen
Verbundlinien FahrpreisermiBigungen laut Tarif der OBB-Personenverkehr AG sowie au-
Bertarifarische Fahrbegiinstigungen. Fiir Einzelfahrten im Verbundlinienverkehr, die nicht
aufgrund von FahrpreisermiBigungen laut Tarif der OBB-Personenverkehr AG durchge-
tithrt werden, sowie bei Wochen-, Monats-, Halbjahres- und Jahreskarten gibt die OBB-
Personenverkehr AG jedoch ausschlieBlich Verbundfahrausweise aus.

Zusitzlich zu den in Punkt 2.1. genannten Verbundfahrausweisen gewéhren die Steiermér-
kischen Landesbahnen und die Graz-Koéflacher Bahn und Busbetrieb GmbH im Personen-
verkehr auf der Schiene auf den von ihnen betriebenen Verbundlinien FFahrpreisermafigun-

gen laut Tarif der STLB bzw. der GKB sowie auBlertarifarische Fahrbegiinstigungen.

Zusitzlich zu den in Punkt 2.1. genannten Verbundfahrausweisen gelten bei der Graz AG

Verkehrsbetriebe auf den von ihnen betriebenen Verbundlinien gemil den Taritbestimmun-

gen der Graz AG Verkehrsbetriebe folgende Tarifangebote:

- Freifahrt fiir Kinder bis zum vollendeten 15. Lebensjahr in den Sommerferien gemal3
Teil I Punkt 2



2.8.

2.9.

2.11.

- Seniorenkarten, deren Fahrpreise unter dem entsprechenden Verbundtariftahrpreis lie-
gen, gemif} Teil I Punkt 11

- Nebengebiihren und Zuschlagstarif gemal Teil 11

- Gruppentariffahrscheine bei der SchloBbergbahn gemaf Teil III

- AuBertarifliche FahrpreisermidBigungen gemif Teil IV

Zusitzlich zu den in Punkt 2.1. genannten Verbundfahrausweisen gelten auf den stiddtischen

Linien mit zweistelliger Liniennummer im Raum Graz, die nicht von der Graz AG Ver-

kehrsbetriebe betrieben werden, folgende Tarifangebote gemill den Taritbestimmungen der

Graz AG Verkehrsbetriebe:

- Freifahrt fur Kinder bis zum vollendeten 15. Lebensjahr in den Sommerferien gemil3
Teil I Punkt 2

- Seniorenkarten, deren Fahrpreise unter dem entsprechenden Verbundtariftahrpreis lie-
gen, gemif} Teil I Punkt 11

- Sozialamts-Seniorenkarten gemil Teil IV Punkt 6

Im Dienst befindliche Polizeibedienstete in Uniform werden im Verkehrsverbund Steier-
mark unentgeltlich beférdert. Ausgenommen von dieser Regelung sind die Linien 311 und
321.

Das im Dienst befindliche Personal der Ordnungswache der Stadt Graz wird in Uniform

und mit Dienstausweis auf allen Linien in der Zone 101 unentgeltlich beférdert.

Zusitzlich zu den in Punkt 2.1. genannten Verbundfahrausweisen gibt die Fa. Gruber Ver-
kehrsbetriebe GmbH & Co KG auf der Linie 308 (Citybus Hartberg) FFahrkarten im Rahmen

des Kraftfahrlinientarifs aus.

Zusitzlich zu den in Punkt 2.1. genannten Verbundfahrausweisen gewihrt die Miirztaler
Verkehrs-Ges.m.b.H. Mitgliedern der Geschiftsfiihrung und deren FFamilienangehorigen,
den Bediensteten des Unternehmens und deren Familienangehorigen sowie Mitgliedern des

Roten Kreuzes FahrpreiserméBigungen.

Zusitzlich zu den in Punkt 2.1. genannten Verbundfahrausweisen gibt die Obersteirische
Rraftwagen Verkehrs-GmbH H. auf der Linie T (Citybus Trofaiach) spezielle FFahrkarten im
Rahmen des Kraftfahrlinientarifs aus.

Zusitzlich zu den in Punkt 2.1. genannten Verbundfahrausweisen gibt die OBB-Postbus
GmbH spezielle Fahrkarten im Rahmen des Kraftfahrlinientarifs auf den Linien 308 (City-
bus Hartberg), 878 (Citybus Judenburg) und 955 aus.

Zusitzlich zu den in Punkt 2.1. genannten Verbundfahrausweisen gewihren die Stadtwerke
Leoben - Verkehrsbetriebe Mitgliedern der Geschiftsfiihrung und deren Familienangehori-
gen sowie den Bediensteten des Unternehmens und deren Familienangehorigen Fahrpreis-

ermafigungen.

Zusitzlich zu den in Punkt 2.1. genannten Verbundausweisen gewéhrt die Planai-
Hochwurzen-Bahnen-GmbH Familienangehérigen des Unternehmens, Mitgliedern der Ge-
schiftsfiihrung, deren IFamilienangehorigen, den Bediensteten des Unternehmens und deren
Familienangehorigen, Senioren, die das siebzigste Lebensjahr vollendet haben und Bewoh-

ner einer der zwei Gemeinden Schladming oder Rohrmoos-Untertal sind, Behinderten und
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2.20.

Kriegsinvaliden, die sich als ausldndische Urlaubsgiste in der Region authalten, sowie Rei-

segruppen mit mehr als zehn Personen FFahrpreiserméBigungen auf ihren Linien.

Zusitzlich zu den in Punkt 2.1. genannten Verbundausweisen gewihrt die Ramsauer-
Verkehrsbetriebe-GmbH Familienangehorigen des Unternehmens, Mitgliedern der Ge-
schiftsfiihrung, deren IFamilienangehorigen, den Bediensteten des Unternehmens und deren
Familienangehorigen, Mitgliedern des Aufsichtsrates, Funktiondren und Beschiftigten des
Ramsauer Tourismusverbandes und der Gemeinde Ramsau, Funktionidren und Beschéftig-
ten der Dachstein Seilbahn AG und des Ramsauer Schipools, Senioren, die das siebzigste
Lebensjahr vollendet haben und Bewohner der Gemeinde Ramsau am Dachstein sind, Kin-
dern, die den Kindergarten Ramsau besuchen wihrend der Kindergartensffnungszeiten,
Schiilern und Lehrern der Volksschule Ramsau wihrend der Unterrichtszeit (Wandertage,
Exkursionen), am Kinderklubprogramm des Tourismusverbandes Ramsau teilnehmenden
Kindern mit Betreuung, Behinderten und Kriegsinvaliden, die sich als ausldndische Ur-
laubsgiste in der Region authalten, sowie Reisegruppen mit mehr als zehn Personen Fahr-

preisermifBigungen auf ihren Linien.

Abweichend zu Punkt 2.1. werden von den Firmen Stidburg Kraftwagenbetriebs-GmbH &
Co KG und Watzke GmbH & Co KG auf den Linien 311/321 nur ermiBigte Stundenkarten
und ermiBigte 24-Stunden-Karten fiir Behinderte und Blinde sowie Wochen-, Monats-,
Halbjahres- und Jahreskarten ausgegeben bzw. anerkannt.

Zusitzlich werden auf den Linien 311/321 Einzelfahrkarten und Fahrkarten fiir die Hin-
und Riickfahrt im Rahmen des Kraftfahrlinientarifs ausgegeben.

Zusitzlich zu den in Punkt 2.1. genannten Verbundfahrausweisen gelten die Frei-
fahrausweise der Schiiler- und Lehrlingsfreifahrt innerhalb des Giiltigkeitszeitraumes der
Ausweise auch an schulfreien Werktagen in gleicher Weise wie an Schultagen. Davon aus-
genommen sind Freifahrausweise fiir Berufsschiiler, die die Schule nur tagesweise besuchen.
Bei vom Lehrbetrieb bestitigter Sonn- und Feiertagsarbeit erhalten Lehrlinge einen an allen
Wochentagen giiltigen Verbundfreifahrausweis.

Zusitzlich zu den in Punkt 2.1. genannten Verbundfahrausweisen gelten die Verbundfrei-
fahrausweise der Schiilerfreifahrt innerhalb des aufgedruckten Giiltigkeitszeitraumes und

der am Freifahrausweis aufgedruckten Zonen.

In den Zonen 101, 102 und 103 gelten diese Freifahrausweise nur als Streckenkarte, wobel
im Regionalverkehr alle Verkehrsmittel, die aus den aufgedruckten Nachbarzonen kommen,
beniitzt werden koénnen. Im stidtischen Verkehr werden die Verbundfreifahrausweise auf
identen Strecken gegenseitig anerkannt. Zwischen Regionalverkehr und stddtischem Ver-
kehr gibt es keine gegenseitige Anerkennung von Verbundfreifahrausweisen bei identen

Fahrtstrecken. Ausnahmen werden gesondert bekanntgegeben.

Zusitzlich zu den in Punkt 2.1. genannten Verbundfahrausweisen gelten die Verbundfrei-
fahrausweise der Lehrlingsfreifahrt innerhalb des aufgedruckten Giiltigkeitszeitraumes und

der am Freifahrausweis aufgedruckten Zonen.

In der Zone 101 gelten diese Freifahrausweise nur als Streckenkarte, wobei im Regionalver-
kehr alle Verkehrsmittel, die aus den aufgedruckten Nachbarzonen kommen, beniitzt werden

konnen. Im stidtischen Verkehr werden die Verbundfreifahrausweise auf identen Strecken
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2.21.

3.1.

3.2.

3.3.

3.4.

3.5.

gegenseitig anerkannt. Zwischen Regionalverkehr und stiddtischem Verkehr gibt es keine
gegenseitige Anerkennung von Verbundfreifahrausweisen bei identen Fahrtstrecken. Aus-

nahmen werden gesondert bekanntgegeben.

In OBB—ZUgen gelten Verbundfahrausweise grundsitzlich nur in der 2. Wagenklasse. Ein
Ubergang in bzw. ein Nachlosen fiir die 1. Wagenklasse ist nur nach den Tarifbestimmun-

gen der OBB-Personenverkehr AG moglich.

FAHRAUSWEISE

10-Zonen-Karten
10-Zonen-Karten werden nur im Vorverkauf zum vollen und zum ermifigten Preis als
Streifenkarten und nach gesonderter Vereinbarung mit einem Abnehmer auch in Form von

Einzelfahrscheinen ausgegeben.

1- bis 5-Stunden-Karten
1- bis 5-Stunden-Karten werden zum vollen und zum erméBigten Preis ausgegeben.

1-Stunden-Karten zum vollen Preis fiir die Zone 101 werden im Rahmen des Handyticke-

tings auch unter der Bezeichnung ,Singleticket” ausgegeben.

Stundenkarten zum ermifBigten Preis konnen auch in Form von Streifenkarten ausgegeben

werden.

24-Stunden-Karten
24-Stunden-Karten werden zum vollen und zum ermifBigten Preis ausgegeben.
24-Stunden-Karten zum vollen Preis fiir die Zone 101 werden im Rahmen des Han-

dyticketings auch unter der Bezeichnung ,Dayticket” ausgegeben.

24-Stunden-Karten zum ermifBigten Preis kénnen auch in Form von Streifenkarten ausge-

geben werden.

Wochenkarten und Monatskarten
Wochenkarten und Monatskarten werden mit flieBendem Datum ausgegeben und sind iiber-

tragbar.

Halbjahreskarten und Jahreskarten

Halbjahreskarten und Jahreskarten werden mit flieBendem Datum ausgegeben und sind
wahlweise tibertragbar oder nicht tibertragbar.

Halbjahreskarten und Jahreskarten werden ausschlieBlich von den dafiir vorgesehenen Aus-
gabestellen verkauft bzw. zuriickgenommen. Hinsichtlich der Bestell-, Zahlungs- Riickgabe-
und Kiindigungsmodalititen dieser Fahrausweise gelten die vom Verkehrsverbund verof-
fentlichten und auf der jeweiligen Karte bzw. auf dem jeweiligen Kartenbestellschein ver-
merkten Bedingungen.

Halbjahreskarten und Jahreskarten berechtigen zur kostenlosen Mitnahme eines Fahrrades
in den fir die Fahrradmitnahme vorgesehenen Nahverkehrsziigen in jenen Tarifzonen, fiir

die die Karte ausgestellt wurde.



3.6.

3.6.1.

3.6.2.

3.6.3.

3.6.4.

3.6.5.

Sondertariffahrscheine

Kombikarten
Kombikarten sind Fahrscheine fiir Hin- und Riickfahrt zu Veranstaltungen kombiniert mit
einer Eintrittskarte und konnen nach gesonderter Vereinbarung mit einem Veranstalter

zum vollen und zum ermifBigten Preis ausgegeben werden.

8-Tages-Karten, 4-Tages-Karten
3-Tages-Rarten oder 4-Tages-Karten sind an bestimmte aufeinanderfolgende Kalendertage
gebunden, nicht tibertragbar und kénnen nach gesonderter Vereinbarung mit einem Veran-

stalter an Teilnehmer von Veranstaltungen ausgegeben werden.

Freizeit-Ticket

Das Freizeit-Ticket ist ein 1-Tages-Ticket (Kalendertag) jeweils fiir Samstag, Sonn- oder
Feiertag fiir bis zu zwei Personen und wird fiir bestimmte Zeitrdume ausgegeben. Bis zu
vier Kinder bis zum vollendeten 15. Lebensjahr konnen unentgeltlich mitgenommen wer-
den.

Auf Eisenbahnstrecken ist das Freizeit-Ticket ausschlieBlich bei Nahverkehrsziigen giiltig.
Mit der Zuschlagskarte ,Plus IC* kénnen zusitzlich Ziige der tibrigen Zugkategorien

(Fernverkehrsziige) beniitzt werden.

Saturday-Nightline-Karte

Saturday-Nightline-Karten werden zu einem Einheitspreis ausgegeben und gelten jeweils
eine Nacht (1-Nacht-Karte) auf den Kursen der Saturday-Nightline.

Radler-Tickets Steiermark

Die Radler-Tickets Steiermark sind Tageskarten (Kalendertag) zu einem Einheitspreis, die
in den Tarifzonen entlang bestimmter Eisenbahnstrecken bzw. Abschnitten von Eisenbahn-
strecken auf allen Nahverkehrsziiggen mit Fahrradmitnahme sowie auf STLB-
Regionalbussen mit Fahrradmitnahme auf den Strecken Unzmarkt — Tamsweg und Gleis-
dorf — Weiz giiltig sind. Im Preis ist die Mitnahme eines Fahrrades inkludiert. Sie sind nur
in Verbindung mit der Radmitnahme giiltig.

Bezeichnung des Tickets und Geltungsbereich Erwachsene Kinder
Vollpreis ErmaBigter
Preis
Radler-Ticket Steiermark Nord EUR 12,00 EUR 6,00

Bahnstrecken Semmering — Neumarkt in Steiermark,
Zeltweg — Taxwirt, St. Michael — Mandling, Stainach-
Irdning — Bad Aussee, Selzthal — Ardning, Selzthal —
Weillenbach-St. Gallen, Mitterbach — Mariazell (alle
OBB), Unzmarkt — Tamsweg (STLB Bahn und Bus)

Radler-Ticket Steiermark Ost EUR 12,00 EUR 6,00
Bahnstrecken Bruck an der Mur — Spielfeld-StraB,
Spielfeld-Stral — Bad Radkersburg, Graz Hbf -




3.6.6.

3.6.7.

3.7.

Szentgotthéard, Fehring — Tauchen-Schaueregg, Fried-
berg — Oberwart (alle OBB), Graz Hbf — Strafigang
(GKB), Gleisdorf — Weiz (STLB Bahn und Bus), Feld-
bach — Bad Gleichenberg (STLB)

Radler-Ticket Steiermark West
Bahnstrecken Bruck an der Mur — Spielfeld-Stral3 EUR 12,00 EUR 6,00
(OBB), Graz Hbf — Raaba (OBB), Graz Hbf — Koflach
(GKB), Lieboch — Wies-Eibiswald (GKB), Peggau-
Deutschfeistritz — Ubelbach (STLB)

Weitere ErmiBigungen werden nicht gewihrt.

Ferien-Ticket

Das Ferien-Ticket ist eine nicht tibertragbare FFahrkarte fur SchiilerInnen und Lehrlinge.
Wihrend der steirischen Sommerferien berechtigt es zur Beniitzung aller zum Verbund-
liniennetz gehorigen Regionalbuslinien und stiddtischen Linien sowie der GKB- und STLB-
Eisenbahnstrecken téglich ab 8.30 Uhr. Es ist nur in Verbindung mit einem Schiiler- oder
Lehrlingsfreifahrausweis des Verkehrsverbundes Steiermark giiltig. Bei SchiilerInnen ist
dies der Freifahrausweis des unmittelbar vergangenen oder des kommenden Schuljahres und
bei Lehrlingen der aktuell giiltige Ireifahrausweis. Die Ausweisnummer muss am Ferien-
Ticket vermerkt sein.

Graz-3-Tages-Ticket

Das Graz-3-Tages-Ticket ist an drei aufeinanderfolgenden Kalendertagen in der Zone 101
giltig. Bis zu zwel Kinder bis zum vollendeten 15. Lebensjahr kénnen unentgeltlich mitge-
nommen werden. Der Fahrpreisanteil am Gesamtpreis des Graz-3-Tages-Tickets entspricht

dem Preis der 3-Tages-Karte gemil Pkt. 3.6.2. fiir eine Zone.

Verbundfreifahrausweise fiir Schiiler und Lehrlinge

Auf Grund eines von der Schule bzw. des Lehrbetriebs bestitigten Antrages auf Ausstellung
eines Freifahrausweises zu und von der Schule bzw. zu und von der betrieblichen Ausbil-
dungsstitte werden im Rahmen der gesetzlichen Schiiler- und Lehrlingsfreifahrt Verbund-
freifahrausweise ausgegeben. Am Antrag auf Ausstellung eines Freifahrausweises ist die
vollstindige IFahrtstrecke durch Eintrag der Einstiegs-, der Ausstiegs- und gegebenenfalls
der Umstiegshaltestellen sowie der beniitzten Linien und Verkehrsunternehmen anzugeben.
Die Freifahrausweise werden personenbezogen mit Foto ausgestellt und sind nicht tiber-
tragbar. Es gelten die am Antragsformular angefiihrten Bestimmungen sowie die am Frei-

fahrausweis vermerkten oder gesondert verlautbarten Regelungen.



4.1.

4.1.1.

4.1.2.

4.1.3.

4.2.

4.2.1.

4.2.2.

4.2.3.

4.2.4.

4.2.6.

PREISBERECHNUNG UND GELTUNGSDAUER
Zonentarif

Fiir die Fahrpreisberechnung ist die Anzahl der befahrenen Zonen gemil Zonenplan (An-
hang) maBgebend.

Entsprechend entwertete 10-Zonen-Karten, 1- bis 5-Stunden-Karten sowie 24-Stunden-
Karten gelten ab 22 Zonen fiir das gesamte Verbundliniennetz.
Wochenkarten und Monatskarten gelten ab 16 Zonen fiir das gesamte Verbundliniennetz.

Halbjahreskarten und Jahreskarten gelten ab 13 Zonen fiir das gesamte Verbundliniennetz.

Jede befahrene Zone wird auch dann nur einmal berechnet, wenn sie auf einer Fahrt inner-

halb der Geltungsdauer zwei- oder mehrmals befahren wird.
Geltungsdauer

Stundenkarten bzw. entwertete FFelder der 10-Zonen-Karten haben folgende Geltungsdauer:

1 Zone 1 Stunde

2 - 4 Zonen 1,6 Stunden
5 -7 Zonen 2 Stunden
8 - 10 Zonen 2,5 Stunden
11 - 13 Zonen 3 Stunden
14 - 16 Zonen 3,6 Stunden
17 - 19 Zonen 4 Stunden
20 und mehr Zonen 5 Stunden

24-Stunden-Karten gelten vom Zeitpunkt ihrer Ausgabe bzw. Entwertung an 24 Stunden.

Wochenkarten und Monatskarten gelten 7 Tage bzw. einen Monat, beginnend mit dem ers-
ten Geltungstag 0.00 Uhr bzw. vom Ausgabe- oder Entwertungszeitpunkt an bis 24.00 Uhr
des letzten Geltungstages.

Halbjahreskarten und Jahreskarten gelten sechs Monate bzw. zwolf Monate, beginnend mit
dem ersten Geltungstag 0.00 Uhr bzw. vom Ausgabezeitpunkt an bis 24.00 Uhr des letzten
Geltungstages.

Alle Verbundfahrausweise gelten bis zum letzten fahrplanmiBigen Halt, der vor Ablauf der

Geltungsdauer erreicht werden kann.

Dauert die Fahrt mit einem giiltigen Verbundfahrausweis bei direkter und ununter-
brochener Fahrt gemil Fahrplan oder betrieblich bedingter FFahrplanidnderungen linger als
die vorgesehene Geltungsdauer, darf die IFahrt auch nach Ablauf der Geltungsdauer bis zum
Fahrziel fortgesetzt werden. Im Falle einer Uberpriifung muss der Fahrgast der kontrollie-
renden Stelle innerhalb von 8 Tagen die Ursachen fiir die Uberschreitung der Geltungsdau-

er nachweisen.
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5.1.

5.2.

&)1

5.2.2.

5.8.

5.4.

&)1

5.4.2.

5.5.

2.1,

A1

FAHRPREISE, ENTGELTE, ZAHLUNGSMITTEL

Fahrpreise

Es gelten die Fahrpreise laut Fahrpreistabelle (Anhang).
Kinder

Kinder zahlen fiir 1- bis 5-Stunden-Karten, 10-Zonen-Karten und 24-Stunden-Karten den

ermiBigten Fahrpreis.

Kinder bis zum vollendeten 6. Lebensjahr werden in Begleitung gratis befordert, je Begleit-
person jedoch hochstens zwel Kinder. Als Begleitung konnen Personen ab dem 6. Lebens-

jahr fungieren.

Anrufbus-Aufschlag

Fiir Fahrten mit Anrufbus — Kursen wird zusitzlich zum Verbundfahrpreis pro Person und
Fahrt ein Aufschlag von EUR 0,70 eingehoben. Werden auf einer Fahrt mehrere Anrufbus-
Rurse beniitzt, so wird der Aufschlag nur einmal eingehoben. Der Anrufbus-Aufschlag ent-
tallt, wenn die betreffende Person laut Verbundtarifbestimmungen unentgeltlich beférdert

wird (ausgenommen Verbundfreifahrausweise gemifl Punkt 3.7.).

Fahrpreisriickerstattung

Bei Riickgabe von Fahrkarten, deren Giiltigkeit noch nicht begonnen hat (vor dem 1. Gel-
tungstag bzw. bei 10-Zonen-Karten vor der ersten Entwertung), wird der IFahrpreis abziig-
lich des FFahrpreisriickerstattungsentgelts gemil3 Punkt 5.6.3. riickerstattet. Ausgenommen
davon sind die Radler-Tickets gemidll Punkt 3.6.5.

Bei Riickgabe von Halbjahreskarten, Jahreskarten und Studienkarten, deren Giiltigkeit be-
reits begonnen hat, wird der Fahrpreis abziiglich der bereits in Anspruch genommenen Mo-
nate riickerstattet. Bei Halbjahres- und Jahreskarten erfolgt die Berechnung auf Basis von
Monatskartenfahrpreisen ohne Beriicksichtigung einer Rabattierung. Laufende Monate
werden erst mit dem 8. Tag als volle Monate gerechnet.

Die Riickerstattung von mehrmonatigen Zonenaufzahlungen fiir Verbundfreifahrausweise
erfolgt analog. Monatsaufzahlungen werden nicht erstattet.

Fiir alle tibrigen Verbundfahrkarten, deren Giiltigkeit bereits begonnen hat, ist eine Fahr-

preisriickerstattung grundsitzlich nicht moglich.

Ersatzleistungen

Fiir nicht tbertragbare Halbjahreskarten und Jahreskarten sowie fiir Studienkarten und
Verbundfreifahrausweise mit oder ohne Ganzjahreszonenaufzahlung wird bei Verlust gegen
Nachweis einer behordlichen Anzeige innerhalb einer Woche nach Verlust durch die datiir

vorgesehenen Ausgabestellen eine Ersatzausstellung vorgenommen.
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5.6.

5.6.1.

5.6.2.

5.6.3.

&)1

5.6.5.

5.7.

5.7.1.

5.7.2.

.6.4.

Entgelte

Entgelt bei Fahrausweisausgabe im Zug.

Das Entgelt fiir die FFahrausweisausgabe bzw. fiir die Entwertung

von Verbundfahrausweisen im Zug durch den Zugbegleiter bei vorhandener

Kauf- bzw. Entwertungsmoglichkeit im Zustiegsbahnhof betrigt EUR 3,00

Das Entgelt fiir die Bezahlung von Halbjahreskarten und Jahreskarten
iber monatlichen Abbuchungsauftrag (Abonnement) betrigt pro
Teilbetrag EUR 1,80

Fahrpreisriickerstattungsentgelt
Das Entgelt fiir die Fahrpreisriickerstattung betrigt je Riickerstattungstall EUR 5,00

Es wird vom Erstattungsbetrag abgezogen.

Ersatzleistungsentgelt
Das Entgelt fiir die Ersatzausstellung betrigt je Fahrausweis EUR 5,00

Entgelt bei UnregelméBigkeiten

Das Entgelt bei Fahren ohne giiltigen Fahrausweis betragt EUR 60,00
Das Entgelt bei widerrechtlicher Inanspruchnahme der

Studienkarte bzw. der Zonenaufzahlung betrigt EUR 80,00

Zusitzlich ist die Differenz zum entsprechenden Verbundtariffahrpreis (Studienkarte) bzw.
der den betroffenen Verkehrsunternehmen entgangene Fahrpreisersatz der Republik Oster-
reich im Rahmen der Schiiler- und Lehrlingsfreifahrt (Zonenaufzahlung) zu entrichten. Zur
Kontrolle dieser Bestimmung erklirt sich der Erwerber der Zonenaufzahlung ausdriicklich
damit einverstanden, dass ein Abgleich der Daten zwischen den betroffenen Verkehrs-
unternehmen zu Kontrollzwecken durchgetiihrt wird.

Die Einleitung von zivilrechtlichen und strafrechtlichen Verfahren bleibt in beiden Fillen

vorbehalten.

Die OBB-Personenverkehr AG kann bei Fahren ohne giiltigen Fahrausweis mit Verkehrs-
mitteln der OBB-Personenverkehr AG hiervon abweichende Regelungen treffen und abwei-
chende Entgelte einheben.

Zahlungsmittel

Zahlungsmittel ist Bargeld.

Die Bezahlung von Halbjahreskarten und Jahreskarten kann auch iiber Abbuchungsauftrag
des Gesamtbetrages oder von monatlichen Teilbetrigen (Abonnement) erfolgen, wobei die
Halbjahreskarten in fiinf und die Jahreskarten in zehn Teilbetrigen abgebucht werden.

Ein Widerruf des Abbuchungsauftrages oder die Auflassung des Kontos ohne vorher-
gehende Kiindigung des Abonnements berechtigt das ausgebende Verkehrsunternehmen
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5.7.3.

6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

den Vertrag mit sofortiger Wirkung aufzulosen und die Karte zuriickzufordern, wenn der

aushaftende Betrag noch nicht beglichen worden ist.

Fiir die Entgegennahme von Bankomat-, Kunden- und Kreditkarten gelten die Regelungen

der betreffenden Verkehrsunternehmen.

ERMASSIGUNGEN

Familien

In Begleitung ihrer Eltern reisen Kinder gratis. Die mitreisenden Eltern miissen fiir sich
selbst einen giiltigen Verbundfahrausweis besitzen. Weiters wird den Eltern fiir Fahrten mit
ithren Kindern eine ErméBigung fiir die 1- bis 5-Stunden-Karte und fiir die 24-Stunden-Karte
gewidhrt. Anspruch auf FamilienerméBigung besteht, wenn zumindest ein Elternteil und ein
Kind tiber den selben Beforderungsweg reisen.

Als Berechtigungsnachweis anerkannt werden die giiltige OBB VORTEILScard Familie, die
giiltige OBB OSTERREICHcard VORTEILScard Familie sowie der Steirische Familien-

pass.

Schiiler und Lehrlinge

Schiiler und Lehrlinge erhalten auf Antrag eine Zonenaufzahlung, die der rdumlichen und
zeitlichen Ausdehnung von giiltigen Streckenfreifahrausweisen der Schiiler- und Lehrlings-
freifahrt fiir Fahrtstrecken innerhalb einer Zone auf die gesamte Zone sowie auf alle Wo-
chentage dient. Diese Aufzahlungsmaoglichkeit wird Lehrlingen flir die Zone 101 und Schii-
lern fiir die Zonen 101, 102 und 103 angeboten.

Bezugsbedingung fiir die Aufzahlung ist der Besitz von (einem) giltigen Freifahraus-
weis(en) der Schiiler- und Lehrlingsfreifahrt fir den gesamten verkehrsiiblichen Weg zwi-
schen Wohnadresse und Ausbildungsstandort. Die Aufzahlung wird als Monatskarte mit
eingeschrinktem IlieBdatum ausgegeben, wobel unter Beriicksichtigung des Giiltigkeits-
zeitraumes der zugrundeliegenden Freifahrausweise der Schiiler- und Lehrlingsfreifahrt be-
liebig viele Monate auf einmal ausgegeben werden kénnen. Lehrlinge erhalten nur monatli-
che Zonenaufzahlungen. Hinsichtlich der Bestell-, Zahlungs- und Riickgabemodalititen die-

ser Fahrausweise gelten die vom Verkehrsverbund veroftentlichten Bedingungen.

Hochschiiler

Hochschiiler erhalten auf Antrag nicht iibertragbare Studienkarten fiir eine Geltungsdauer
von vier, fiinf oder sechs Monaten. Studienkarten werden ausschlieBlich von den dafiir vor-
gesehenen Ausgabestellen verkauft bzw. zurtickgenommen. Hinsichtlich der Bestell-, Zah-
lungs- und Riickgabemodalititen dieser Fahrausweise gelten die vom Verkehrsverbund ver-
offentlichten und auf der jeweiligen Karte bzw. auf dem jeweiligen Kartenbestellformular

vermerkten Bedingungen.

Senioren

Senioren zahlen gegen Vorweis eines Berechtigungsnachweises flir 1- bis 5-Stunden-Karten
und 24-Stunden-Karten den ermiBigten Preis.

Als Berechtigungsnachweis anerkannt werden die giiltige OBB VORTEILScard Senior und
die giiltige OBB OSTERREICHcard VORTEILScard Senior.
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6.5.

6.6.

6.7.

6.8.

6.9.

6.9.1.

6.9.2.

Behinderte

Behinderte zahlen gegen Vorweis eines Berechtigungsnachweises fiir 1- bis 5-Stunden-
Karten und 24-Stunden-Karten den ermiBigten Preis.

Als Berechtigungsnachweis anerkannt werden die giiltige OBB VORTEILScard Spezial
(Behinderung) und die giiltige OBB OSTERREICHcard VORTEILScard Spezial.

Schwerkriegsbeschidigte

Schwerkriegsbeschidigte zahlen gegen Vorweis eines Berechtigungsnachweises fiir 1- bis 5-
Stunden-Karten und 24-Stunden-Karten den ermiBigten Preis.

Als Berechtigungsnachweis anerkannt wird die giiltige OBB VORTEILScard Spezial
(Schwerkriegsbeschidigte) in Verbindung mit einem amtlichen Lichtbildausweis. Eine Be-

gleitperson und ein Fithrhund werden unentgeltlich befordert.

Blinde

Blinde zahlen gegen Vorweis eines Berechtigungsnachweises fiir 1- bis 5-Stunden-Karten
und 24-Stunden-Karten den ermiBigten Preis.

Als Berechtigungsnachweis anerkannt werden die giiltige OBB VORTEILScard Blind und
die giiltige OBB OSTERREICHcard VORTEILScard Blind. Eine Begleitperson und ein
Fiihrhund werden unentgeltlich befoérdert.

Gruppen

Fiir Gruppen wird die GruppenermiBigung gewdhrt, wenn mindestens 6 Personen gemein-
sam (ber den selben Beforderungsweg reisen und fiir alle Gruppenmitglieder der entspre-
chende Fahrpreis fiir die 1- bis 5-Stunden- oder 24-Stunden-Karte gezahlt wird.

Die GruppenermifBigung wird auf die 1- bis 5-Stundenkarte Vollpreis und die 24-Stunden-
Karte Vollpreis gewihrt. Kinder erhalten die Gruppenerméfigung auf die 1- bis 5-Stunden-
Karte ermiBigt und die 24-Stunden-Karte ermiBigt.

Tiere

Kleine, ungefihrliche und in geeigneten Behiltnissen untergebrachte lebende Tiere werden

gratis mitbefordert.

Fiir nicht in geeigneten Behiltnissen mitbeforderte Hunde wird bei Stundenkarten, 10-

Zonen-Karten und 24-Stunden-Karten der ermiBigte Fahrpreis berechnet.

ErmiBigungen bzw. ermiBigte Fahrausweise gelten nur in Verbindung mit dem jeweiligen

Berechtigungsnachweis. Bei Kontrollen ist dieser unaufgefordert vorzuweisen.

UBERGANGS- UND SCHLUSSBESTIMMUNGEN

Dieser Verbundtarif tritt am 1. 7. 2009 in Kraft.
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Verkehrsverbund Steiermark, Verbundtarif

TARIFERWEITERUNGSBEREICHE

Anhang

Grenzort,
grenznichste

Haltestelle, Ta-

Landesgrenziiberschreitender Linienverkehr

Tariferweiterungsbereich rifgrenze
Linien- Verkehrs-
nummer Strecke/Linie unternehmen
NO-Landesgrenze (A2) — NO-Landes- 321/7900 Jennersdorf — Schiffernsteg — Wien Siidburg
Wien Matzleinsdorferplatz grenze (A2) 341/7899 GroBhart — Wien Gruber
Sinnersdorf — Oberwart Bf/Bbf Sinnersdorf R520 Bahn Friedberg — Oberwart OBB-Personen-
verkehr AG
321/7900 Jennersdorf — Schiffernsteg — Wien Siidburg
322/7984 Friedberg — Oberwart Siidburg
Neustift — Bad Tatzmannsdorf PA Neustift 304/ 6554 Hartberg — Bad Tatzmannsdorf OBB-Postbus
Markt Allhau — Bad Tatzmannsdorf PA Markt Allhau 310/6222 Graz — Bad Tatzmannsdorf OBB-Postbus
Markt Allhau — Stegersbach Markt Allhau 489/6508 (Hartberg-)Markt Allhau - Stegersbach OBB-Postbus
Neudau — Hackerberg Neudau 485/6530 Fiirstenfeld — Hartberg OBB-Postbus
Hohenbrugg an der Raab — Szentgotthéard Hohenbrugg an | R530 Bahn Graz — Fehring — Szentgotthard OBB-Personen-
der Raab verkehr AG
488/6201 Feldbach — Fehring — Jennersdorf/ Firs- | OBB-Postbus
tenfeld
Kendlbruck - Tamsweg Kendlbruck R630 Bahn Unzmarkt — Tamsweg STLB Bahn
890/8620 Neumarkt/Unzmarkt — Tamsweg STLB Bus
Seetal — Tamsweg Seetal 896/8626 Murau - Tamsweg STLB Bus
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